
 

Dipartimento federale degli affari esteri DFAE 

Ufficio svizzero della navigazione marittima USNM  

 

1/30 

Manuale portale online del USNM 
 

1 Log-in ................................................................................................................................................ 2 

2 Modifica della lingua ......................................................................................................................... 3 

3 Importazione di una imbarcazione già registrata durante il primo Log-in ........................................ 5 

4 Nuova richiesta di registrazione yacht/imbarcazione costiera ......................................................... 8 

5 Proroga del certificato/della conferma di bandiera ......................................................................... 12 

6 Modificare i dati del proprietario ..................................................................................................... 15 

7 Modificare i dati della imbarcazione ............................................................................................... 18 

8 Annullare certificato/conferma di bandiera ..................................................................................... 21 

9 Visualizzare le fatture ..................................................................................................................... 24 

10 Correggere una domanda .............................................................................................................. 26 

11 Inviare i certificati mancanti ............................................................................................................ 29 

 

 



 

Dipartimento federale degli affari esteri DFAE 

Ufficio svizzero della navigazione marittima USNM  

 

2/30 

1 Log-in 

Per accedere al portale è necessario registrarsi (1). 

 

Successivamente vi verrà richiesto di selezionare il metodo di registrazione preferito. Potete utilizzare 

EDA.Idm inserendo il vostro indirizzo e-mail nel campo di testo (1) oppure registrarvi con un'altra 

identità federale (2). 

Se non disponete ancora di tale identità, inserite semplicemente il vostro indirizzo e-mail, cliccate su 

«Avanti» e seguite le istruzioni per completare la registrazione. 
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2 Modifica della lingua 

Nel portale, gli utenti possono modificare sia la lingua di visualizzazione (lingua di sistema) sia la 

lingua utilizzata per la corrispondenza (lingua di corrispondenza). 

2.1 Lingua di sistema 

Per modificare la lingua di sistema, è possibile cliccare sulla freccia in alto a destra in qualsiasi punto 

dell'interfaccia utente e quindi selezionare la lingua desiderata. 
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2.2 Lingua di corrispondenza 

Per modificare la lingua della corrispondenza, cliccare su «Dati di accesso» (1) e poi sulla lingua 

attuale (2) per selezionare quella desiderata dall'elenco a tendina. Confermare quindi cliccando su 

«Salvare» (3). 
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3 Importazione di una imbarcazione già registrata durante il primo 

Log-in 

3.1 Selezionare l'importazione di imbarcazioni già registrate 

Per importare una imbarcazione, è necessario selezionare l'opzione per importare imbarcazioni già 

registrati nell'applicazione.  

 

3.2 Inserimento del nome della imbarcazione e del numero di registrazione 

In questa sezione è necessario compilare i campi Nome della imbarcazione (1) e Numero di registro 

(2). Successivamente è possibile cercare la imbarcazione (3). 

Se compare un messaggio di errore, significa che la imbarcazione non è stata trovata con questi dati. 

In questo caso, si prega di verificare che il nome e il numero di registro siano stati inseriti 

correttamente. 
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3.3 Confermare la imbarcazione 

Se la imbarcazione è stata trovata nel registro degli yacht, viene visualizzata la voce corrispondente. 

Per importare la imbarcazione, è necessario confermare la voce trovata (1). 

 

3.4 Imbarcazione importata 

La imbarcazione è stata importata e ora è indicata nella sezione „Le mie imbarcazioni”. 
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4 Nuova richiesta di registrazione yacht/imbarcazione costiera 

Documenti richiesti 

− Per le persone fisiche: documento d'identità per i cittadini svizzeri o documento d'identità e 

permesso di soggiorno per le persone che non hanno la cittadinanza svizzera. 

− Per le persone giuridiche: estratto del registro di commercio + carta d'identità di una persona 

di contatto autorizzata a firmare e, se del caso, carta d'identità di una persona di contatto non 

autorizzata a firmare 

− Foto dell'imbarcazione (facoltativo) 

− Prova di proprietà (sono considerati prove di proprietà: contratto di acquisto, contratto di 

donazione o certificato di eredità; per le imbarcazioni autocostruite, la prova di proprietà è 

costituita dalle fatture con le ricevute di pagamento per le spese di costruzione) 

− Prova di assicurazione di responsabilità civile stipulata 

− Per imbarcazioni usate e costruite in proprio: certificato di sicurezza o licenza cantonale per 

imbarcazioni costiere usate / certificato di classificazione per imbarcazioni.  

− Per imbarcazioni di nuova costruzione: certificato di omologazione e certificato di costruzione 

con certificazione CE o certificato di navigabilità senza certificazione CE o certificato di 

classificazione 

− Per gli yacht: prova dell'acquisto di una zattera di salvataggio (ISO 9650-1) o certificati di 

manutenzione nel caso di una zattera di salvataggio usata. 

− Per le imbarcazioni con una lunghezza totale di 24 metri o più (lunghezza fuori tutto) e/o con 

potenza motrice superiore a 130 kW e alimentazione a diesel, per ogni motore che soddisfi i 

seguenti requisiti: certificazione CE o, in mancanza di questa, un certificato EIAPP (Engine 

International Air Pollution Prevention Certificate). 

− Per le imbarcazioni autorizzate per il trasporto di 16 o più persone: Certificato Internazionale 

per la Prevenzione dell'Inquinamento da Acque Reflue (certificato ISPP). 

− Per gli yacht con una lunghezza totale di 24 metri o più (lunghezza fuori tutto) uno dei 

seguenti documenti: 

o Misurazione della imbarcazione effettuata da un esperto indipendente che confermi 

che la lunghezza tonnellaggio di 24 m non è stata raggiunta (lunghezza dello yacht ai 

sensi dell'art. 2 n. 8 della Convenzione sul tonnellaggio) 

o Certificato di stazza rilasciato secondo le norme internazionali 
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4.1 Aprire la pagina delle richieste 

Per registrare una nuova yacht/imbarcazione costiera, è necessario aprire la pagina delle richieste. 

Questa pagina può essere aperta dalla pagina iniziale tramite la voce di menu „Nuova richiesta” (1) o 

„Creare una nuova richiesta” (2). 

 

4.2 Selezione del tipo di richiesta 

Esistono diversi tipi di richiesta. Per uno yacht o un'imbarcazione costiera, cliccare su „Registra una 

richiesta“(1) accanto a „Registrazione di uno/a yacht/imbarcazione costiere “. 
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4.3 Compilare il modulo 

È necessario compilare il modulo. All’inizio specifichi se la richiesta è presentata da una persona fisica 

o da una persona giuridica.  

Di seguito vengono illustrate in modo più dettagliato le particolarità di ciascuna sezione del modulo. 

4.3.1 Dati del proprietario 

− I documenti devono essere obbligatoriamente allegati 

4.3.2 Descrizione della imbarcazione 

− Il nome della imbarcazone deve essere unico. Il sistema verifica se il nome è già stato 

assegnato. Se il nome è già presente nel registro degli yacht, viene visualizzato un messaggio 

di errore:  

 
 

In questo caso è necessario inserire un altro nome di imbarcazione. 

Se il nome è simile a quello di navi già registrate, la richiesta sarà sottoposta a un controllo 

speciale. In questo caso si consiglia di scegliere un altro nome per la imbarcazione e verrà 

visualizzato il seguente messaggio: 
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4.3.3 Allegati 

− È obbligatorio presentare un titolo di proprietà, il certificato di assicurazione e i documenti 

tecnici dell'imbarcazione 

4.3.4 Verifica 

− In questa sezione è necessario verificare le informazioni inserite in precedenza 

4.3.5 Elaborazione dei pagamenti 

− Selezionare il metodo di pagamento desiderato. Si prega di notare che in caso di pagamento 

tramite fattura, la richiesta verrà esaminata solo dopo il saldo della fattura. 

− Per il pagamento con carta di credito, verrà reindirizzato alla pagina di un fornitore di servizi di 

pagamento esterno. 

4.3.6 Invia 

− Legga le condizioni relative alla richiesta. Se le accetta, lo confermi spuntando le caselle. 

− Successivamente può inviare la richiesta cliccando su „Invia“. 

 

4.4 Registrazione richiesta 

La registrazione è stata richiesta con successo. Lei riceverà un'e-mail di conferma. Alla voce „Le mie 

richieste“ (1) troverà la richiesta e potrà seguirne lo stato. 
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5 Proroga del certificato/della conferma di bandiera 

Se il certificato/la conferma di bandiera sta per scadere, il documento può essere prorogato nel 

portale. Il processo viene visualizzato solo se il documento attuale scade entro meno di un anno. 

Documenti richiesti 

− Documento d'identità del proprietario 

− Permesso di soggiorno/di stabilimento (per le persone fisiche che non possiedono la 

cittadinanza svizzera) 

− Prova di assicurazione 

− Per gli yacht usati: certificato di navigabilità  

− Per le navi: certificato di classificazione 

5.1 Aprire „Le mie imbarcazioni“ 

Clicchi su „Le mie imbarcazioni” (1) nella barra delle attività in alto per aprire la sezione 

corrispondente. 

 

5.2 Aprire il menu contestuale 

Per modificare la scheda della imbarcazione, è necessario aprire il menu contestuale cliccando sui tre 

punti in alto a destra della scheda della imbarcazione (1). 
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5.3 Aprire il modulo „Rinnovo certificato/conferma di bandiera” 

Nel menu contestuale aperto, cliccando su „Rinnovo certificato/conferma di bandiera“ (1) è possibile 

aprire il modulo per richiedere il rinnovo del certificato/della conferma di bandiera. 

 

5.4 Compilare il modulo „Rinnovo certificato/conferma di bandiera” 

In seguito, è necessario compilare il modulo per richiedere un rinnovo. Le informazioni richieste sono 

le stesse necessarie per richiedere un nuovo certificato/una nuova conferma di bandiera. 
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5.5 Visualizzare le richieste di proroga del certificato/conferma di bandiera 

Le richieste attuali e completate per il rinnovo del certificato/conferma di bandiera sono indicate alla 

voce „Le mie richieste “. Qui è anche possibile seguirne lo stato. 
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6 Modificare i dati del proprietario 

Documenti richiesti 

− Documento d’identità del nuovo proprietario 

6.1 Aprire „Le mie imbarcazioni“ 

Clicchi su „Le mie imbarcazioni“ (1) nella barra delle attività in alto per aprire la sezione 

corrispondente. 

 

6.2 Aprire il menu contestuale 

Per modificare la scheda della imbarcazione, è necessario aprire il menu contestuale cliccando sui tre 

punti in alto a destra della scheda della imbarcazione (1). 
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6.3 Aprire il modulo „Modifica dati proprietario” 

Nel menu contestuale aperto, cliccando su „Modifica dati proprietario” (1) è possibile aprire il modulo 

per modificare i dati del proprietario. 

 

6.4 Compilare il modulo „Modifica dati proprietario” 

Nel modulo per la modifica dei dati del proprietario è poi possibile inserire un nuovo proprietario. È 

necessario caricare un documento d'identità di questa persona. 
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6.5 Visualizzare le richieste di modifica dei dati del proprietario 

Le richieste di modifica delle navi attuali e completate sono indicate nella sezione „Le mie richieste”. 

Qui è anche possibile monitorarne lo stato. 
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7 Modificare i dati della imbarcazione  

Documenti richiesti 

− Certificato di assicurazione 

− In caso di modifica di almeno un motore: certificato attuale del motore modificato 

− Per le imbarcazioni con potenza motore superiore a 130 kW e carburante diesel per ogni 

motore che soddisfa questi requisiti:  

Engine International Air Pollution Prevention (EIAPP) certificates 

7.1 Aprire “Le mie imbarcazioni” 

Clicchi su “Le mie imbarcazioni” (1) nella barra delle attività in alto per aprire la sezione 

corrispondente. 

 

7.2 Aprire il menu contestuale 

Per modificare la scheda della imbarcazione, è necessario aprire il menu contestuale cliccando sui tre 

punti in alto a destra della scheda della imbarcazione (1). 
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7.3 Aprire il modulo “Modifica dati della imbarcazione” 

Nel menu contestuale aperto, cliccando su “Modifica dati della imbarcazione” (1) è possibile aprire il 

modulo per modificare i dati della imbarcazione.  

 

7.4 Compilare il modulo “Modifica dati imbarcazione” 

Nel modulo per la modifica dei dati relativi alla imbarcazione è possibile modificare la descrizione della 

imbarcazione. Negli allegati sono richiesti documenti giustificativi con i dati modificati. 
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7.5 Visualizzare le richieste di modifica dei dati della imbarcazione 

Le richieste di modifica delle imbarcazione attuali e completate sono indicate nella sezione „Le mie 

richieste“. Qui è anche possibile monitorarne lo stato. 
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8 Annullare certificato/conferma di bandiera 

Documenti richiesti 

- Nessun documento richiesto 

8.1 Aprire „Le mie imbarcazioni“ 

Clicchi su „Le mie imbarcazioni“ (1) nella barra delle attività in alto per aprire la sezione 

corrispondente. 

 

8.2 Aprire il menu contestuale 

Per richiedere la cancellazione del certificato/della conferma di bandiera è necessario aprire il menu 

contestuale cliccando sui tre puntini in alto a destra nella voce relativa alla imbarcazione (1). 
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8.3 Aprire il modulo „Annulla certificato/conferma di bandiera” 

Nel menu contestuale aperto, cliccando su „Annulla certificato/conferma di bandiera” (1) è possibile 

aprire il modulo per richiedere l’annullazione del certificato/della conferma di bandiera. 

 

8.4 Compilare il modulo „Annulla certificato/conferma di bandiera” 

Nel modulo per richiedere l’annullazione del certificato/della conferma di bandiera deve poi essere 

indicato se si desidera ricevere una conferma della cancellazione e, se del caso, pagare una relativa 

tassa. 
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8.5 Visualizzare le richieste di cancellazione del certificato/conferma di 

bandiera 

Le richieste di cancellazione del certificato/della conferma di bandiera attuali e completate sono 

indicate alla voce „Le mie richieste“. Qui è anche possibile seguirne lo stato.  
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9 Visualizzare le fatture 

9.1 Aprire „Le mie imbarcazioni“ 

Clicchi su „Le mie navi” (1) nella barra delle attività in alto per aprire la voce corrispondente. 

 

9.2 Aprire il menu contestuale 

Per modificare la scheda della imbarcazione, è necessario aprire il menu contestuale cliccando sui tre 

punti in alto a destra della scheda della imbarcazione (1). 
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9.3 Visualizzare le fatture 

Cliccando su „Visualizza fatture“ (1) è possibile visualizzare le fatture relative alla imbarcazione e 

scaricarle cliccando sulla fattura corrispondente. 
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10 Correggere una domanda 

Situazione 

Gli impiegati hanno esaminato la sua richiesta e hanno richiesto delle correzioni su alcune parti del 

modulo. 

Documenti necessari 

− A seconda delle correzioni richieste. 

10.1 Aprire „le mie richieste” 

Per aprire la voce di menu „Le mie imbarcazioni“, è necessario cliccare su „Le mie richieste“ (1) nella 

barra delle attività in alto nella pagina iniziale. 

 

10.2 Aprire la richiesta con domanda di correzione 

Le richieste che richiedono correzioni sono evidenziate da una barra blu con il commento „Controlla i 

dati inseriti“. Clicchi ora su „Modifica“ (1). 
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10.3 Trovare la correzione richiesta 

Tutte le sezioni in cui è stata richiesta una correzione sono indicate da un simbolo a forma di fumetto 

(cerchiato in blu). 

 

Scorri la sezione fino a trovare il commento: 

 

Ripeta questi passi fino a quando tutte le correzioni sono state fatte. 
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10.4 Inviare la domanda modificata 

Per trasmettere le correzioni, è necessario inviare nuovamente la richiesta. Per farlo, salvi tutte le 

modifiche nei moduli con „Salvare e continuare“ (1) fino a quando non arriva alla sezione „Invia“. Se è 

d’accordo, confermi cliccando sulle caselle richieste e invii la richiesta modificata cliccando su „Invia“ 

(2). 
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11 Inviare i certificati mancanti 

Situazione 

Nella sua richiesta di certificato di bandiera/conferma di bandiera ha indicato che presenterà uno o più 

certificati in un secondo momento. 

I certificati da presentare in un secondo momento possono essere inviati tramite il portale al 

funzionario competente. In alternativa, è anche possibile inviare i documenti da presentare in un 

secondo momento via e-mail al funzionario competente. L’USNM raccomanda di utilizzare il portale 

descritto in queste istruzioni. 

Documenti necessari 

− Tutti i documenti da presentare a completamento. 

11.1 Aprire „le mie richieste” 

Per aprire la voce di menu „Le mie imbarcazioni“, è necessario cliccare su „Le mie richieste“ (1) nella 

barra delle attività in alto nella pagina iniziale. 

 

11.2 Aprire il menu Messaggi relativo alla richiesta 

Su ogni richiesta è presente la scheda „Messaggi“ (1). Aprire la scheda „Messaggi“ sulla richiesta per 

la quale si desidera inviare i certificati. 
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11.3 Creare un nuovo messaggio nel menu Messaggi 

Nel menu Messaggi è ora possibile creare un nuovo messaggio per gli addetti competenti cliccando 

su „Nuovo messaggio“ (1). 

 

11.4 Creare e inviare il messaggio 

Ora crei il messaggio. Inserisca un oggetto (1), aggiunga eventuali ulteriori indicazioni nel campo del 

messaggio (2) e alleghi i documenti da inviare (3). Infine, può inviare il messaggio al responsabile 

competente cliccando su „Invia“ (4). 

 

11.5 Ulteriori comunicazioni 

Qualora gli addetti al caso dovessero avere domande o commenti sui documenti inviati 

successivamente, tali messaggi verranno visualizzati nel menu Messaggi (vedi 9.3 e 9.4). 
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